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INFORMAČNÍ OZNÁMENÍ O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ  
SPOLEČNOSTÍ LICON HEAT s.r.o.  

V SOUVISLOSTI S PODÁVÁNÍM OZNÁMENÍ  
DLE ZÁKONA NA OCHRANU OZNAMOVATELŮ (WHISTLEBLOWING) 

 
 

poskytované v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Evropské komise č. 2016/679, obecné 
nařízení o ochraně osobních údajů (dale jen „Nařízení“). 
Společnost LICON HEAT s.r.o. (dale jen “Společnost”) jako povinný subjekt na základě Zákona 
č. 171/2023 Sb., o ochraně oznamovatelů, v platném znění (dále jen „Zákon“) zpracovává v souvislosti 
s obdrženými oznámeními dle Zákona osobní údaje oznamovatelů a dotčených osob. 
 
Oznamovatelem je osoba, která podává příslušné osobě určené povinným subjektem oznámení dle 
Zákona. Oznamovatelem může být osoba, která u Společnosti vykonávala nebo vykonává práci nebo 
jinou obdobnou činnost, nebo je nebo byla se Společnosti v kontaktu v souvislosti s výkonem práce nebo 
jiné obdobné činnosti. Například zaměstnanci, stážisté, osoby vykonávající u Společnosti odbornou, či 
dobrovolnickou činnost, členové orgánů, nebo dodavatelé. 
 
Dotčenou osobou je osoba, proti níž oznámení směřuje a další osoby, jichž se oznámení týká nebo 
s nimiž jinak souvisí (např. svědci jednání popsaného v oznámení). 
Bližší informace ohledně osob oprávněných podat oznámení dle Zákona, oprávněné osoby k přijímání a 
prošetřování oznámení, způsobů podání oznámení dle Zákona, apod. jsou uvedeny v dokumentu 
Informace pro oznamovatele dle zákona o ochraně oznamovatelů (whistleblowing), umístněném na 
www.licon.cz. 
 
Kdo je správcem osobních údajů? 
Správcem údajů je společnost LICON HEAT s.r.o., IČ 604 62 183, se sídlem Svárovská 699, 463 03 
Stráž and Nisou, zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Ústí and Labem, oddíl C, 
číslo vložky 45470 (dále jen „Správce“). 
 
Jaké osobní údaje správce zpracovává? 
Správce v souvislosti s přijímáním a posuzováním oznámení dle Zákona zpracovává osobní údaje 
oznamovatele a dotčených osob v rozsahu: 
- kontaktní údaje oznamovatele (jméno a příjmení, datum narození, kontaktní adresa, pracovní pozice u 

Správce jako povinné osoby) 
- záznam ústně podaného oznámení a jeho přepis, pokud k pořízení záznamu dal oznamovatel souhlas 
- údaje o oznámení (datum přijetí oznámení, obsah oznámení, datum ukončení posouzení důvodnosti 

oznámení a výsledek posouzení) 
- identifikační údaje osoby, vůči níž oznámení směřuje (jméno a příjmení, datum narození, bydliště, 

pracovní pozice u Správce) 
- identifikační údaje dalších dotčených osob (jméno a příjmení, datum narození, bydliště, pracovní pozice 

u Správce) 
- další osobní údaje o oznamovateli a dotčených osobách získané v rámci prošetřování oznámení 
 
Účel a způsob zpracování osobních údajů 
Správce zpracovává výše uvedené osobní údaje k následujícím účelům: 
- plnění povinností Správce vyplývajících ze Zákona a dalších právních předpisů v souvislosti 

s přijímáním a prošetřováním oznámení podaných na základě Zákona 
- ochrana práv a oprávněných zájmů Správce 
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- evidenční účely - anonymizovaná oznámení. 
 
Právní základ zpracování 
- plnění právních povinností - čl. 6 odst. 1 pís. c) GDPR 
- oprávněný zájem správce - čl. 6 odst. 1 pís. f) GDPR 
- souhlas subjektu údajů - čl. 6 odst. 1 pís. a) GDPR  
- zvláštní kategorie osobních údajů - čl. 9 odst. 2 pís. e), f) nebo g) 
 
Souhlas s pořízením zvukové nahrávky ústně podaného oznámení, odvolání souhlasu 
Podává-li oznamovatel oznámení ústně, pořídí příslušná osoba záznam, který věrně zachycuje podstatu 
ústního oznámení, nebo zvukovou nahrávku ústního oznámení. Zvukovou nahrávku ústního oznámení 
lze pořídit pouze se souhlasem oznamovatele. Příslušná osoba umožní oznamovateli, aby se k záznamu 
nebo přepisu zvukové nahrávky, byl-li pořízen, vyjádřil; vyjádření oznamovatele se k záznamu nebo 
přepisu přiloží.  
Souhlas s pořízením zvukové nahrávky ústního oznámení je dobrovolný a oznamovatel ho může kdykoli 
odvolat, a to e-mailem na adrese whistleblowing.licon@seznam.cz nebo v listinné podobě 
prostřednictvím poštovních služeb. Odvolání souhlasu je třeba podat v zalepené obálce, která musí být 
viditelně a srozumitelně označena tak, aby bylo zřejmé, že se jedná o listinu zasílanou na základě 
Zákona, např. „VÝHRADNĚ K RUKÁM PŘÍSLUŠNÉ OSOBY - NEOTVÍRAT“, přičemž žádní 
zaměstnanci Správce nejsou oprávněni takto označenou obálku otevřít a jsou povinni ji předat přímo 
příslušné osobě. V případě odvolání souhlasu bude zvuková nahrávka ústního oznámení bez 
zbytečného odkladu zničena. Příslušná osoba bude pro účely prošetření oznámení nadále pracovat 
s přepisem zvukové nahrávky. 
 
Příjemci osobních údajů 
Přístup k osobním údajům zpracovávaným na základě Zákona bude umožněn pouze příslušné osobě 
určené Správcem jako povinným subjektem. Některé údaje, s výjimkou identifikace oznamovatele, 
mohou být zpřístupněny také jednotlivým odborným řešitelům, a to na základě uvážení příslušné osoby. 
Tito odborní řešitelé mají povinnosti zachovávat mlčenlivost o skutečnostech, které se při své činnosti 
dozví, s výjimkou příslušné osoby. 
V zákonem stanovených případech je příslušná osoba povinna předat informace zjištěné na základě 
oznámení orgánům veřejné moci, např. Policii České republiky. Poskytuje-li příslušná osoba orgánu 
veřejné moci informaci o totožnosti oznamovatele, je povinna o tom předem oznamovatele vyrozumět 
společně s důvody, pro které je povinna informaci o totožnosti oznamovatele poskytnout, a umožnit 
oznamovateli, aby se k poskytnutí informace vyjádřil. 
 
Předání osobních údajů do zahraničí 
Osobní údaje nejsou předávány do zemí Evropské unie ani do zemí mimo Evropskou unii. 
 
Doba zpracování osobních údajů 
Osobní údaje zpracovávané na základě Zákona budou uchovávány po dobu 5 let od přijetí oznámení. 
Pokud příslušná osoba zjistí, že oznámení nespadá do oblasti ochrany oznamovatelů dle Zákona, 
neprodleně vymaže osobní údaje uvedené v oznámení a uchovává oznámení pouze v anonymizované 
podobě pro evidenční účely. 
 
Jaká mate práva? 
- právo na přístup k osobním údajům - máte právo získat od Správce potvrzení, zda zpracovává Vaše 

osobní údaje, a pokud tomu tak je, máte právo získat přístup k těmto osobním údajům 
- právo na opravu nebo výmaz, popřípadě omezení zpracování - v případech stanovených Nařízením 

máte právo požádat Správce o opravu nebo doplnění nesprávných, resp. neúplných osobních údajů, 
požádat o výmaz osobních údajů, pokud odpadl nebo není dán důvod pro jejich zpracování, případně 
požádat o omezení zpracování osobních údajů v souvislosti s řešením okolností zpracování osobních 
údajů u Správce 

- právo vznést námitku - za podmínek stanovených v Nařízení máte právo vznést u Správce námitku 
proti zpracování Vašich osobních údajů zpracovávaných pro účely oprávněných zájmů Správce nebo 
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jiných osob (dle Nařízení), oprávněnými zájmy Správce jsou zejména případy ochrany práv 
a oprávněných zájmů Správce. 

- právo na přenositelnost údajů - za podmínek stanovených v Nařízení máte právo získat Vaše osobní 
údaje od Správce a předat je jinému správci osobních údajů. 

- právo podat stížnost u dozorového úřadu - máte právo podat stížnost u Úřadu na ochranu osobních 
údajů, pokud se domníváte, že zpracováním Vašich osobních údajů bylo porušeno Nařízení 

 
Jakoukoliv žádost či jakýkoliv podnět související se zpracováním osobních údajů či uplatněním práv 
subjektů údajů v souvislosti s oznámením dle Zákona lze zaslat na emailovou adresu:  
whistleblowing.licon@seznam.cz nebo v listinné podobě prostřednictvím poštovních služeb. Odvolání 
souhlasu je třeba podat v zalepené obálce, která musí být viditelně a srozumitelně označena tak, aby 
bylo zřejmé, že se jedná o listinu zasílanou na základě Zákona, např. „VÝHRADNĚ K RUKÁM 
PŘÍSLUŠNÉ OSOBY - NEOTVÍRAT“, přičemž žádní zaměstnanci Správce nejsou oprávněni takto 
označenou obálku otevřít a jsou povinni ji předat přímo příslušné osobě. 
 
Vezměte prosím na vědomí, že v souvislosti s povinností zachovávat důvěrnost totožnosti 
oznamovatele mohou být některá práva dotčených osob omezena. 
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